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Meriahkan Had Pelanggan Nasional 2025 Marihot H. Tambunan, PIlt. Direktur Utama Mandiri Inhealth
(kanan) hadir menyapa dan melayani pelanggan di Mandiri Inhealth Tower, Jakarta Selatan (04/09). PT
Asuransi Jiwa Inhealth Indonesia (Mandiri Inhealth) anak perusahaan PT Asuransi Jiwa IFG (IFG Life) yang
merupakan bagian dari struktur Indonesia Financial Group (IFG) holding BUMN asuransi, penjaminan, dan
investasi, meriahkan Had Pelanggan Nasional 2025 melalui Sapa Pelanggan dan Customer Visit di wilayah
11 kantor operasional dan 34 Kantor Layanan.Foto/RoniMawardi/BUMNTRACK
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Allianz Indonesia terus berinovasi untuk meningkatkan layanan pengalaman berasuransi kepada para
nasabahnya. Bertepatan dengan memperingati Hari Pelanggan Nasional (Harpelnas) 2025, Allianz tidak
hanya menghadirkan layanan yang mudah diakses, tetapi juga pengalaman yang memberikan
kenyamanan lebih serta nilai tambah bagi nasabah.

Allianz Indonesia, meningkatkan kenyamanan layanan dengan menyediakan Allianz eAZy Connect agar
nasabah dapat mengelola polis kapan saja. Selain itu menghadirkan apresiasi tambahan bagi nasabah
melalui program Allianz Smart Point. Program loyalty berbasis aplikasi ini memungkinkan nasabah
mengumpulkan poin untuk ditukar dengan berbagai promo dan e-voucher menarik dari merchant yang
bekerja sama dengan Allianz.
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Acara ini menjadi wadah strategis bagi para risk engineer untuk berbagi wawasan, memperdalam
keterampilan teknis, dan memperkuat kolaborasi lintas perusahaan.

PT Reasuransi Indonesia Utama (Persero) atau Indonesia Re kembali menegaskan komitmen perusahaan
dalam memperkuat peran risk engineering di industri asuransi dan reasuransi. Salah satunya melalui
penyelenggaraan Risk Engineering Forum 2025 dengan tema 'From Risk Insight to Underwriting Impact'.



Judul AXA Mandiri Tawarkan Konsultasi Mental Gratis
Nama Media jogja-ngangkring.com
Newstrend

Halaman/URL https://jogja-ngangkring.com/news/show/0509202520-axa-mandiri-tawarkan-
konsultasi-mental-gratis

Tanggal Berita 2025-09-05 10:22

Sentiment Positive

Di tengah situasi sosial politik yang memicu kecemasan masyarakat, AXA Mandiri menghadirkan layanan
pemeriksaan mental gratis bertepatan dengan peringatan Hari Pelanggan Nasional 2025. Program ini
dihadirkan sebagai bentuk kepedulian terhadap kesehatan mental masyarakat yang rentan terpapar arus
informasi aksi massa dan kondisi keamanan yang tidak menentu.

Layanan ini bekerja sama dengan Catatan Psikolog (CAPSI) dan dapat diakses secara daring melalui
laman resmi AXA Mandiri.

Selain itu, masyarakat juga bisa melakukan pemeriksaan mandiri melalui platform Mind Health Self Check
yang memberikan panduan mengelola kondisi mental sehari-hari.



Judul Di Tengah Situasi Tak Menentu, AXA Mandiri Tawarkan Konsultasi Psikolog Gratis

Nama Media panentalks.com
Newstrend
Halaman/URL https://panentalks.com/di-tengah-situasi-tak-menentu-axa-mandiri-tawarkan-

konsultasi-psikolog-gratis/

Tanggal Berita 2025-09-05 10:24

Sentiment Positive

Menyikapi meningkatnya kecemasan publik akibat situasi sosial politik yang berkembang, AXA Mandiri
berinisiatif mengajak masyarakat untuk lebih peduli terhadap kesehatan mental, khususnya dalam
momentum Hari Pelanggan Nasional 2025.

Dampak dari paparan informasi mengenai aksi massa dan ketidakpastian sosial yang terjadi belakangan
ini telah menimbulkan rasa cemas dan kekhawatiran, baik terhadap diri sendiri maupun keluarga.

Untuk merespons kondisi tersebut, AXA Mandiri bekerja sama dengan Catatan Psikolog (CAPSI)
menghadirkan layanan konsultasi kesehatan mental gratis yang dapat diakses secara daring melalui
https://axamandiri.co.id/web/customer.
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Situasi sosial politik dalam negeri belakangan ini menjadi pemicu timbulnya perasaan cemas dan
kekhawatiran terhadap keamanan diri dan keluarga. Kondisi ini juga berdampak pada kesehatan mental
masyarakat di mana salah satu penyebabnya adalah pemaparan arus informasi tentang aksi massa secara
berkelanjutan yang memicu rasa cemas dan takut.

Melihat situasi tersebut dan dalam rangka Hari Pelanggan Nasional 2025, AXA Mandiri mengajak
masyarakat untuk memeriksa kondisi kesehatan agar terhindar dari stres dan gangguan mental lainnya.

Salah satunya melalui konsultasi kesehatan mental secara gratis yang disediakan AXA Mandiri bersama
Catatan Psikolog (CAPSI). Layanan konsultasi tersebut dapat diakses dengan mendaftarkan diri melalui
situs https://axa-mandiri.co.id/web/customer.
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Hari Pelanggan Nasional (Harpelnas) 2025 mengusung tema "Think Customer" yang menggambarkan
semangat perusahaan untuk menempatkan pelanggan sebagai pusat dari strategi bisnis.

Untuk itu, PT BNI Life Insurance (BNI Life) menyelenggarakan berbagai rangkaian kegiatan Harpelnas
sebagai bentuk apresiasi dan mempererat hubungan dengan pelanggan.

PIt. Direktur Utama BNI Life, Agung Turanto menyampaikan bahwa Harpelnas adalah momen yang sangat
penting bagi pihaknya untuk kembali mengingatkan bahwa kepercayaan pelanggan merupakan fondasi
utama dari perjalanan BNI Life.
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Positive

Peran perempuan sebagai penggerak ekonomi bangsa tak bisa dipandang sebelah mata.

Data Kementerian Koperasi dan UKM (2024) menunjukkan, jumlah UMKM di Indonesia mencapai 64,2
juta dengan kontribusi terhadap PDB sebesar 61,07 persen.

Dari jumlah itu, 64 persen diantaranya dikelola oleh perempuan, yang artinya sekitar 41 juta pelaku usaha
perempuan telah berperan aktif dalam menggerakkan ekonomi nasional.
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Peran perempuan sebagai penggerak ekonomi bangsa tak bisa dipandang sebelah mata.

Data Kementerian Koperasi dan UKM (2024) menunjukkan, jumlah UMKM di Indonesia mencapai 64,2
juta dengan kontribusi terhadap PDB sebesar 61,07 persen.

Dari jumlah itu, 64 persen diantaranya dikelola oleh perempuan, yang artinya sekitar 41 juta pelaku usaha
perempuan telah berperan aktif dalam menggerakkan ekonomi nasional.
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Hari Pelanggan Nasional (Harpelnas) 2025 mengusung tema "Think Customer" yang menggambarkan
semangat perusahaan untuk menempatkan pelanggan sebagai pusat dari strategi bisnis.

PT BNI Life Insurance (BNI Life) menyelenggarakan berbagai rangkaian kegiatan Harpelnas sebagai
bentuk apresiasi dan mempererat hubungan dengan pelanggan.

PIt. Direktur Utama BNI Life, Agung Turanto menyampaikan, Harpelnas adalah momen yang sangat
penting bagi perusahaan untuk kembali mengingatkan bahwa kepercayaan pelanggan merupakan fondasi
utama dari perjalanan BNI Life.
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Jenni Wihartini, Direktur Operasional Mandiri Inhealth (kedia dari kiri) mengunjungi pasien peserta PT
Prudential Sharia Life Assurance (Prudential Syariah) bersama Majelis Pendayagunaan Wakaf Pimpinan
Pusat Muhammadiyah kembali menunjukkan komitmennya dalam memperluas literasi keuangan syariah
di Indonesia. Melalui program edukasi bertajuk “Perencanaan Keuangan Keluarga Berbasis Syariah:
Solusi Proteksi dan Investasi untuk Masa Depan Perempuan”, Prudential Syariah menghadirkan edukasi
keuangan syariah yang dikemas menarik sekaligus relevan dengan kebutuhan perempuan Indonesia
masa kini.
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PT Prudential Sharia Life Assurance (Prudential Syariah) bersama Majelis Pendayagunaan Wakaf
Pimpinan Pusat Muhammadiyah kembali menunjukkan komitmennya dalam memperluas literasi keuangan
syariah di Indonesia.
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Sentiment Positive

Industri asuransi hidup bertumpu pada kepercayaan. Hal itu kembali ditegaskan PT BNI Life Insurance
(BNI Life) melalui perayaan Hari Pelanggan Nasional (Harpelnas) 2025.

Dengan tema "Think Customer”, BNI Life turun langsung menyapa nasabah dan ahli waris sebagai bentuk
apresiasi.

PIt. Direktur Utama BNI Life, Agung Turanto, menyatakan Harpelnas bukan sekadar seremoni, melainkan
momentum penting untuk menguji seberapa kuat ikatan perusahaan dengan para pelanggan.

"Harpelnas adalah momen yang sangat penting bagi kami untuk kembali mengingatkan bahwa
kepercayaan pelanggan merupakan fondasi utama dari perjalanan BNI Life," ujarnya dalam keterangan
tertulis, dikutip pada Jumat, 5 September 2025.
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PT BNI Life Insurance (BNI Life) menyelenggarakan berbagai rangkaian kegiatan pada momen peringatan
Hari Pelanggan Nasional (Harpelnas) sebagai bentuk apresiasi dan mempererat hubungan dengan
pelanggan.

Harpelnas kali ini Manajemen BNI Life menyapa pelanggan yang datang untuk mendapatkan layanan di
Kantor Pusat BNI Life dan berinteraksi langsung sekaligus memberikan apresiasi kepada pelanggan,
Kamis (4/9/2025).

Plt. Direktur Utama BNI Life, Agung Turanto menyampaikan, Harpelnas adalah momen yang sangat
penting bagi kami untuk kembali mengingatkan bahwa kepercayaan pelanggan merupakan fondasi utama
dari perjalanan BNI Life.
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Presiden Direktur Ciputra Life, Hengky Djojosantoso mengungkapkan komitmen industri asuransi dalam
mengimplementasikan Standar Akuntansi Keuangan PSAK 117) yang mencakup pedoman dan aturan
dalam penyusunan laporan keuangan.

PSAK 117 disebut Henky akan meningkatkan transparansi dan akuntabilitas yang akan mendorong
perbaikan pengembangan produk.
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Indonesia Financial Group (IFG), holding BUMN yang bergerak di bidang asuransi, penjaminan, dan
investasi, mencatat kenaikan jumlah pengguna aplikasi One by IFG. Hingga September 2025, pengguna
aktif aplikasi ini mencapai lebih dari 257.000, meningkat drastis dari sekitar 22.000 pengguna pada akhir
2024.

One by IFG merupakan platform digital terpadu yang mengintegrasikan berbagai layanan asuransi,
penjaminan, dan investasi dalam satu aplikasi. Kehadiran aplikasi ini menjadi wujud nyata komitmen IFG
dalam mengedepankan layanan yang berorientasi pada kebutuhan pelanggan di era digital.

Sekretaris Perusahaan IFG, Denny S. Adji, menegaskan pelanggan menjadi pusat dari seluruh strategi
bisnis IFG. "Hari Pelanggan Nasional menjadi momentum untuk menegaskan kembali bahwa setiap inovasi
dan transformasi yang kami lakukan harus bermuara pada peningkatan nilai dan pengalaman pelanggan,”
ujar dia dalam keterangan tertulis, Jumat (5/9).
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PEMERINTAH OPTIMISTIS EKONOMI 2025 TETAP NAIK 5%
BOS ASURANSI BEBERKAN PROSPEK BISNIS TERKINI

Ciputra Life ambil langkah berani tinggalkan produk unit link yang kontroversial. Sang presiden direktur,
Hengky Djojosantoso, menegaskan komitmen perusahaan untuk fokus pada produk asuransi tradisional
yang lebih transparan dan memberikan perlindungan murni.

Langkah ini sejalan dengan penerapan PSAK 117 yang menuntut akuntabilitas dan transparansi lebih tinggi
dalam laporan keuangan perusahaan asuransi. Hengky meyakini, dengan fokus pada produk tradisional,
Ciputra Life dapat membangun kepercayaan nasabah dan meningkatkan kinerja bisnis secara
berkelanjutan.
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PT Prudential Sharia Life Assurance (Prudential Syariah) dan Majelis Pendayagunaan Wakaf Pimpinan
Pusat Muhammadiyah (MPW PP Muhammadiyah) berkolaborasi dalam memperluas literasi keuangan
syariah di Indonesia.

Prudential Syariah menghadirkan edukasi keuangan syariah yang dikemas menarik sekaligus relevan
dengan kebutuhan perempuan Indonesia masa kini.



Judul Meriahkan Hari Pelanggan Nasional 2025

Nama Media jawapos.com

Newstrend

Halaman/URL https://www.jawapos.com/image/detail/18833/meriahkan-hari-pelanggan-nasional-
2025

Tanggal Berita 2025-09-06 00:00

Sentiment Positive

1 » A /',‘
Meriahkan Hari Pelanggan Nasional 2025 Marihot H. Tambunan, PIt. Direktur Utama Mandiri Inhealth
(kanan) hadir menyapa dan melayani pelanggan di Mandiri Inhealth Tower, Jakarta Selatan, Kamis
(4/9/2025). PT Asuransi Jiwa Inhealth Indonesia (Mandiri Inhealth) anak perusahaan PT Asuransi Jiwa IFG
(IFG Life) yang merupakan bagian dari struktur Indonesia Financial Group (IFG) holding BUMN asuransi,
penjaminan, dan investasi, meriahkan Hari Pelanggan Nasional 2025 melalui Sapa Pelanggan dan
Customer Visit di wilayah 11 kantor operasional dan 34 Kantor Layanan.
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Sentiment Positive

Dalam rangka memperingatiHari Pelanggan Nasional, Allianz Indonesia menegaskan kembali
komitmennya dalam memberikan perlindungan dan layanan terbaik bagi seluruh nasabah. Komitmen ini
ditandai dengan berbagai pencapaian dan inovasi layanan yang terus dikembangkan demi meningkatkan
pengalaman berasuransi nasabah.

Allianz tidak hanya menghadirkan layanan yang mudah diakses, tetapi juga pengalaman yang memberikan
kenyamanan lebih serta nilai tambah bagi nasabah. Berbagai inisiatif dari wujud komitmen tersebut telah
dilakukan, beberapa di antaranya melalui Allianz Blue Eagle Network.
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Masyarakat Indonesia saat ini tengah menghadapi situasi sosial politik yang menimbulkan kecemasan dan
kekhawatiran terhadap keamanan masing-masing dan keluarga. Kondisi ini berdampak pada kesehatan
mental masyarakat di mana salah satu penyebabnya adalah pemaparan arus informasi tentang aksi massa
secara berkelanjutan yang memicu rasa cemas dan takut.

Melihat situasi tersebut dan dalam rangka Hari Pelanggan Nasional 2025, AXA Mandiri mengajak
masyarakat untuk memeriksa kondisi kesehatan agar terhindar dari stres dan gangguan mental lainnya.

Salah satunya melalui konsultasi kesehatan mental secara gratis yang disediakan AXA Mandiri bersama
Catatan Psikolog (CAPSI). Layanan konsultasi tersebut dapat diakses dengan mendaftarkan diri melalui
situs https://axa-mandiri.co.id/web/customer.
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Prudential Catatkan Kinerja
Apik di Bisnis Bancassurance

JAKARTA. PT Prudential Life Assurance mencatatkan kiner-
ja positif dari kanal bancassurance. Vice President Direcior
Prudential, Vikas Sinha mengatakan perseroan mencatatkan
kenaikan rencwal premiwm income sebesar Rp 373 miliar,
alias tumbuh 35% secara tahunan sepanjang kuartal TI-2025.

"Kanal bancassurance diproyeksikan akan bertumbuh po-
sitif didukung oleh serangkaian strategi dan inovasi yang te-
rus dilakukan," kata Vikas, Kamis (4/9).

Salah satu strategi tersebut adalah melanjutkan penguatan
kerja sama dengan bank mitra dalam memperkuat penetrasi.
Upaya ini dibarengi inovasi produk asuransi yang menyesuai-
kan perkembangan kebutuhan pasar.

Sebelumnya, Prudential mempraktikkan jurus tersebut
dengan meluncurkan Dana Investasi PRULink US Dollar
Global Tech Equity Income Fund (PDTI) pada produk PRU-
Wealth Maxima Account yang dipasarkan melalui Standard
Chartered Bank.

Produk ini dityjukan bagi nasabah dengan profil risiko ag-
resif yang ingin mencapai tujuan keuangan jangka panjang.

Ivanka Rahmana

PT Prudential Life Assurance mencatatkan kinerja positif dari kanal bancassurance. Vice President Director
Prudential, Vikas Sinha mengatakan perseroan mencatatkan kenaikan renewal premium income sebesar
Rp 373 miliar, alias tumbuh 35% secara tahunan sepanjang kuartal 11-2025.

"Kanal bancassurance diproyeksikan akan bertumbuh positif didukung oleh serangkaian strategi dan
inovasi yang tetus dilakukan," kata Vikas, Kamis (4/9).

Salah satu strategi tersebut adalah melanjutkan penguatan kerja sama dengan bank mitra dalam
memperkuat penetrasi. Upaya ini dibarengi inovasi produk asuransi yang menyesuaikan perkembangan
kebutuhan pasar.
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PT Asuransi Ciputra Indonesia (Ciputra Life) mencatat pertumbuhan signifikan dalam hasil investasinya
hingga awal semester kedua 2025. Perusahaan berhasil membukukan hasil investasi sebesar Rp 34,3
miliar per Juli 2025, melonjak sekitar 33% dibandingkan pencapaian semester 1-2025 yang berada di angka
Rp 25,8 miliar.

Direktur Utama Ciputra Life, Hengky Djojosantoso, menyebutkan bahwa peningkatan ini mencerminkan
efektivitas strategi investasi perusahaan dalam merespons dinamika pasar yang terus berubah.

"Keputusan terkait penurunan suku bunga, baik dari Bank Indonesia maupun The Federal Reserve, serta
ketidakpastian geopolitik global dan domestik, turut memengaruhi pergerakan pasar," jelas Hengky pada
Kamis (4/9/2025).
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Pada ajang penghargaan bergensi, BEST Human Capital Award 2025 yang dilaksanakan oleh Business
Asia , PT Asuransi Jiwa Taspen Life sebagai perusahaan asuransi jiwa berhasil mendapatkan tiga
penghargaan yaitu Best Director HC, Best Human Investment dan Best Digital Transformation. Untuk
kategori Best Direktor Human Capital 2025 diserahkan kepada Kristiyanto. selaku Direktur SDM , Tl dan
Kepatuhan Taspen Life.

Ajang BEST HC Award 2025 vyang digelar di Hotel Bidakara, Jakarta, Rabu (27/8/2025), merupakan
penghargaan bergengsi tingkat nasional yang diberikan kepada perusahaan dan organisasi yang dinilai
sukses dalam mengembangkan strategi pengelolaan SDM secara berkelanjutan. Tahun ini, penghargaan
mengusung tema 'Membangun SDM Unggul dan Berkualitas untuk Mewujudkan Visi Indonesia Emas 2045.
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Positive

Indonesia Utama (Persero) atau Indonesia Re berkomitmen memperkuat peran risk

engineering di industri asuransi dan reasuransi melalui penyelenggaraan Risk Engineering Forum 2025
dengan tema "From Risk Insight to Underwriting Impact".

Kegiatan ini menjadi wadah strategis bagi para risk engineer untuk berbagi wawasan, memperdalam
keterampilan teknis, serta memperkuat kolaborasi lintas perusahaan.
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Positive

MNC Life bersama First Care Klinik menjalin kerja sama dalam memberikan perlindungan asuransi jiwa
kepada pasien perempuan yang menjalani perawatan di Klinik First Care. Kerja sama ini ditandai dengan
adanya penanda tanganan yang dilakukan kedua belah pihak di First Care Klinik yang berlokasi di
kebayaran baru Jakarta Selatan. Tembarian perlindungan asuransi jiwa dari MNC Life. kepada seluruh
pasien termasuk perempuan yang menjalani perawatan di First Care Clinic dilakukan agar pasien dapat
lebih tenang dan merasa aman selama menjalani perawatan tanpa tampahan biaya. Kejasama ini
merupakan bentuk komitman emensi live untuk memberikan rasa aman bagi perempuan Indonesia.
Melewis First Care Clinic, pasien tidak hanya mendapat layanan medis berkualitas tapi juga perlindungan
jiwa tanpa tambahan biaya.
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Sentiment Positive

PT Reasuransi Indonesia Utama (Persero) atau Indonesia Re berkomitmen memperkuat peran risk
engineering di industri asuransi dan reasuransi melalui penyelenggaraan Risk Engineering Forum 2025
dengan tema "From Risk Insight to Underwriting Impact".

Kegiatan ini menjadi wadah strategis bagi para risk engineer untuk berbagi wawasan, memperdalam
keterampilan teknis, serta memperkuat kolaborasi lintas perusahaan.

Baca Juga Sejak dibentuk pada tahun 2024, Risk Engineering Community yang diprakarsai Indonesia Re
telah menjadi forum penting dalam mendukung penguatan fungsi teknis underwriting. Keberadaan
komunitas ini diharapkan dapat terus memberikan kontribusi nyata dalam menghasilkan risk survey report
yang memenuhi standar pasar dengan kualitas teknis yang andal, serta mendorong kolaborasi antara
Indonesia Re dengan perusahaan asuransi melalui program joint survey .
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Sentiment Positive

Allianz Indonesia menegaskan kembali komitmennya dalam memberikan perlindungan dan layanan terbaik
bagi seluruh nasabah, saat memperingati Hari Pelanggan Nasional 2025. Komitmen ini ditandai dengan
berbagai pencapaian dan inovasi layanan yang terus dikembangkan demi meningkatkan pengalaman
berasuransi nasabah.

Sebagai wujud nyata dari komitmen tersebut, Allianz tidak hanya menghadirkan layanan yang mudah
diakses, tetapi juga pengalaman yang memberikan kenyamanan lebih serta nilai tambah bagi nasabah.
Berbagai inisiatif dari wujud komitmen tersebut telah dilakukan, diantaranya melalui Allianz Blue Eagle
Network.
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What'’s
going on

Industri asuransi jiwa masih mencatatkan penurunan kinerja hingga Juli 2025. Berdasarkan data Otoritas
Jasa Keuangan (OJK), pendapatan premi industri asuransi jiwa per Juli 2025 tercatat mencapai Rp 103,42
triliun.

Kepala Eksekutif Pengawasan Perasuransian, Penjaminan dan Dana Pensiun OJK, Ogi Prastomiyono
mengatakan, jumlah tersebut terkontraksi 0,84% secara year on year (YoY).

Sebagai perbandingan pada bulan sebelumnya, pendapatan premi asuransi jiwa tercatat Rp 87,48 triliun
per Juni 2025 , yang juga menunjukkan penurunan 0,57% YoY.



Judul Industri Asuransi Jiwa Masih Tertekan, Pendapatan Premi Turun 0,84% per Juli 2025

Nama Media kontan.co.id
Newstrend
Halaman/URL https://keuangan.kontan.co.id/news/industri-asuransi-jiwa-masih-tertekan-

pendapatan-premi-turun-084-per-juli-2025
Tanggal Berita 2025-09-07 10:53

Sentiment Positive

KONTAN/Carolus Agus Waluyo

Industri asuransi jiwa masih mencatatkan penurunan kinerja hingga Juli 2025. B erdasarkan data Otoritas
Jasa Keuangan (OJK), pendapatan premi industri asuransi jiwa per Juli 2025 tercatat mencapai Rp 103,42
triliun.

Kepala Eksekutif Pengawasan Perasuransian, Penjaminan dan Dana Pensiun OJK, Ogi Prastomiyono
mengatakan, jumlah tersebut terkontraksi 0,84% secara year on year (YoY).

Sebagai perbandingan pada bulan sebelumnya, pendapatan premi asuransi jiwa tercatat Rp 87,48 triliun
per Juni 2025 , yang juga menunjukkan penurunan 0,57% YoY.
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Sentiment Positive

What’s
going on

Industri asuransi umum dan reasuransi berhasil mencatatkan kinerja positif hingga Juli 2025.

Berdasarkan data Otoritas Jasa Keuangan (OJK),pendapatan premi industri asuransi umum dan
reasuransi per Juli 2025 tercatat sebesar Rp 91,13 triliun.

Kepala Eksekutif Pengawasan Perasuransian, Penjaminan, dan Dana Pensiun OJKOgi
Prastomiyonomengatakan, jumlah tersebut tumbuh 2,67% secara tahunan (YoY).

Sebagai perbandingan, pada bulan sebelumnya, pendapatan premi asuransi umum dan reasuransi tercatat
Rp 78,77 triliun per Juni 2025, yang juga mencatatkan pertumbuhan 2,04% YoY.
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Premi Asuransi Umum dan Reasuransi Tumbuh 2,67% per Juli 2025
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Positive

Industri asuransi umum dan reasuransi berhasil mencatatkan kinerja positif hingga Juli 2025.

Berdasarkan data Otoritas Jasa Keuangan (OJK), pendapatan premi industri asuransi umum dan
reasuransi per Juli 2025 tercatat sebesar Rp 91,13 triliun.

Kepala Eksekutif Pengawasan Perasuransian, Penjaminan, dan Dana Pensiun OJK Ogi Prastomiyono
mengatakan, jumlah tersebut tumbuh 2,67% secara tahunan (YoY).
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Sentiment Positive

What’s
going on

Otoritas Jasa Keuangan (OJK) mencatat, aset perusahaan asuransi umum syariah mengalami peningkatan
secara tahunan dan bulanan. Wakil Ketua Dewan Komisioner OJK Mirza Adityaswara mengatakan, aset
perusahaan asuransi umum syariah mencapai Rp 9,86 triliun per Juli 2025. Nilai itu tercatat meningkat
7,88%, jika dibandingkan periode yang sama tahun lalu.

"Adapun nilai aset per Juli 2024 sebesar Rp 9,14 triliun," ungkapnya dalam keterangan resmi konferensi
pers RDK OJK, Kamis (4/9).

Secara bulanan, OJK mencatat nilai aset perusahaan asuransi umum syariah per Juli 2025 meningkat
sebesar 1,34%, jika dibandingkan capaian per Juni 2025 yang sebesar Rp 9,73 triliun.
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Sentiment Positive

Otoritas Jasa Keuangan (OJK) mencatat, aset perusahaan asuransi umum syariah mengalami peningkatan
secara tahunan dan bulanan.

Wakil Ketua Dewan Komisioner OJK Mirza Adityaswara mengatakan, aset perusahaan asuransi umum
syariah mencapai Rp 9,86 triliun per Juli 2025. Nilai itu tercatat meningkat 7,88%, jika dibandingkan periode
yang sama tahun lalu.

"Adapun nilai aset per Juli 2024 sebesar Rp 9,14 triliun," ungkapnya dalam keterangan resmi konferensi
pers RDK OJK, Kamis (4/9).
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Sentiment Positive

or.

Industri Sektor Perasuransian, Penjaminan , dan Dana Pensiun (PPDP) mengambil peran penting dalam
mengelola risiko finansial yang dihadapi masyarakat serta memberikan solusi untuk perencanaan masa
depan.

Kepala Eksekutif Pengawas Perasuransian, Penjaminan, dan Dana Pensiun OJK Ogi Prastomiyono
menjelaskan industri PPDP melalui lembaga penjaminan menjadi katalisator bagi pelaku usaha termasuk
UMKM dalam memperoleh akses permodalan yang lebih luas.

Dia menambahkan untuk industri asuransi , per Juli 2025 aset industri mencapai Rp1.169,64 triliun atau
naik 3,30 % yoy.
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Panin Dai-ichi Life Sediakan 1.000 Layanan Kesehatan Digital Gratis di Momen Hari
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Positive

Dalam rangka memperingati Hari Pelanggan Nasional, Panin Dai-ichi Life meluncurkan Program
Telemedicine Plus, sebuah inovasi layanan kesehatan digital yang menghadirkan kemudahan akses bagi
nasabah melalui konsultasi dokter dan manfaat biaya obat gratis hingga batas tertentu. Dalam program ini,
perusahaan memberikan 1.000 layanan kesehatan digital gratis sebagai bentuk apresiasi kepada nasabah
yang telah mempercayakan perlindungan asuransi kepada Panin Dai-ichi Life.
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Otoritas Jasa Keuangan (OJK) mencatat aset perusahaan asuransi jiwa syariah mengalami peningkatan
secara bulanan dan tahunan.

Wakil Ketua Dewan Komisioner OJK Mirza Adityaswara mengatakan aset perusahaan asuransi jiwa
syariah mencapai Rp 35,14 triliun per Juli 2025. Nilai itu tercatat meningkat 5,52%, jika dibandingkan
periode yang sama tahun lalu.

"Adapun nilai aset per Juli 2024 sebesar Rp 33,30 triliun," ungkapnya dalam keterangan resmi konferensi
pers RDK OJK, Kamis (4/9).
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What'’s
going on

Otoritas Jasa Keuangan (OJK) mencatat aset perusahaan asuransi jiwa syariah mengalami peningkatan
secara bulanan dan tahunan.

Wakil Ketua Dewan Komisioner OJK Mirza Adityaswara mengatakan aset perusahaan asuransi jiwa
syariah mencapai Rp 35,14 triliun per Juli 2025. Nilai itu tercatat meningkat 5,52%, jika dibandingkan
periode yang sama tahun lalu.

"Adapun nilai aset per Juli 2024 sebesar Rp 33,30 triliun," ungkapnya dalam keterangan resmi konferensi
pers RDK OJK, Kamis (4/9).
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Sentiment Positive

Peran perempuan sebagai penggerak ekonomi bangsa tak bisa dipandang sebelah mata. Data
Kementerian Koperasi dan UKM (2024) menunjukkan, jumlah UMKM di Indonesia mencapai 64,2 juta
dengan kontribusi terhadap PDB sebesar 61,07%.

Dari jumlah itu, lebih dari 64% dikelola oleh perempuan, yang artinya sekitar 41 juta pelaku usaha
perempuan telah berperan aktif dalam menggerakkan ekonomi nasional.

Namun, hasil Survei Nasional Literasi dan Inklusi Keuangan (SNLIK) OJK 2025 masih mengungkap
adanya kesenjangan literasi keuangan perempuan (65,58%) lebih rendah dibanding laki-laki (67,32%).
Kondisi serupa terlihat pada inklusi keuangan syariah yang baru mencapai 43,42% untuk literasi dan
13,41% untuk inklusi, jauh di bawah keuangan konvensional.
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Positive

Pusia

Formerly Sinarmas MSIG Life

PT MSIG Life Insurance Indonesia Tbk (MSIG Life) mencatatkan kinerja positif dari kanal distribusi
bancassurance sepanjang kuartal 11-2025.

Head of Customer and Marketin g MSIG Life Lukman Auliadi mengungkapkan bahwa kanal
bancassurance masih menjadi salah satu kanal distribusi yang mendominasi.

Hingga kuartal 11-2025, bancassurance di MSIG Life berhasil membukukan premi sekitar Rp 1,15 triliun
atau tumbuh 33% jika dibandingkan dengan periode yang sama tahun lalu.
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Sentiment Positive

What’s
going on

PT MSIG Life Insurance Indonesia Tbk (MSIG Life) mencatatkan kinerja positif dari kanal distribusi
bancassurance sepanjang kuartal 11-2025.

Head of Customer and Marketing MSIG Life Lukman Auliadi mengungkapkan bahwa kanal bancassurance
masih menjadi salah satu kanal distribusi yang mendominasi.

Hingga kuartal 11-2025, bancassurance di MSIG Life berhasil membukukan premi sekitar Rp 1,15 triliun
atau tumbuh 33% jika dibandingkan dengan periode yang sama tahun lalu.

"Bancassurance masih menjadi salah satu kanal distribusi yang kuat di MSIG Life dengan pertumbuhan
yang solid," ujarnya kepada Kontan, Jumat (5/9/2029).
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Panin Dai-ichi Life Sediakan 1.000 Layanan Kesehatan Digital Gratis di Momen Hari
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Positive

Dalam rangka memperingati Hari Pelanggan Nasional, Panin Dai-ichi Life meluncurkan Program
Telemedicine Plus, sebuah inovasi layanan kesehatan digital yang menghadirkan kemudahan akses bagi
nasabah melalui konsultasi dokter dan manfaat biaya obat gratis hingga batas tertentu. Dalam program ini,
perusahaan memberikan 1.000 layanan kesehatan digital gratis sebagai bentuk apresiasi kepada nasabah
yang telah mempercayakan perlindungan asuransi kepada Panin Dai-ichi Life.
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Sentiment Positive

Presdir Panin Dai-ichi Life, Fadjar Gunawan didampingi jajaran manajemen menyambut nasabah di Hari
Pelanggan Nasional akhir pekan lalu.Dalam rangka memperingati Hari Pelanggan Nasional, Panin Dai-ichi
Life meluncurkan Program Telemedicine Plus, sebuah inovasi layanan kesehatan digital yang
menghadirkan kemudahan akses bagi nasabah melalui konsultasi dokter dan manfaat biaya obat gratis
hingga batas tertentu. Dalam program ini, perusahaan memberikan 1.000 layanan kesehatan digital gratis
sebagai bentuk apresiasi kepada nasabah yang telah mempercayakan perlindungan asuransi kepada
Panin Dai-ichi Life.
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Sentiment Positive

CIPUTRA LIFE

Bisnis asuransi jiwa kredit masih menjadi penopang utama kinerja PT Asuransi Ciputra Indonesia (Ciputra
Life).

Dari total pendapatan premi perusahaan yang mencapai sebesar Rp 254 miliar pada semester 1-2025,
sekitar 80% berasal dari produk asuransi jiwa kredit, baik untuk perlindungan nasabah kredit pemilikan
rumah (KPR) maupun kredit kendaraan bermotor.

Direktur Ciputra Life Listianawati Sugiyanto menyebutkan, kinerja premi asuransi jiwa kredit masih
dibayangi oleh ketidakpastian ekonomi global dan domestik serta melemahnya daya beli masyarakat yang
menyebabkan masyarakat lebih berhati-hati dalam mengambil kredit.
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What'’s
going on

Bisnis asuransi jiwa kredit masih menjadi penopang utama kinerja PT Asuransi Ciputra Indonesia (Ciputra
Life).

Dari total pendapatan premi perusahaan yang mencapai sebesar Rp 254 miliar pada semester 1-2025,
sekitar 80% berasal dari produk asuransi jiwa kredit, baik untuk perlindungan nasabah kredit pemilikan
rumah (KPR) maupun kredit kendaraan bermotor.

Direktur Ciputra Life Listianawati Sugiyanto menyebutkan, kinerja premi asuransi jiwa kredit masih
dibayangi oleh ketidakpastian ekonomi global dan domestik serta melemahnya daya beli masyarakat yang
menyebabkan masyarakat lebih berhati-hati dalam mengambil kredit.
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Dok/Prudential Syariah

PT Prudential Sharia Life Assurance (Prudential Syariah) bekerja sama dengan Majelis Pendayagunaan
Wakaf PP Muhammadiyah (MPW PP Muhammadiyah) untuk memperluas literasi keuangan syariah di
Indonesia, khususnya bagi perempuan.

Melalui program "Perencanaan Keuangan Keluarga Berbasis Syariah: Solusi Proteksi dan Investasi untuk
Masa Depan Perempuan", keduanya menghadirkan edukasi yang relevan dengan kebutuhan perempuan
masa kini.
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What’s
going on

PT Prudential Sharia Life Assurance (Prudential Syariah) bekerja sama dengan Majelis Pendayagunaan
Wakaf PP Muhammadiyah (MPW PP Muhammadiyah) untuk memperluas literasi keuangan syariah di
Indonesia, khususnya bagi perempuan.

Melalui program "Perencanaan Keuangan Keluarga Berbasis Syariah: Solusi Proteksi dan Investasi untuk
Masa Depan Perempuan", keduanya menghadirkan edukasi yang relevan dengan kebutuhan perempuan
masa Kini.
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Positive

Dalam rangka memperingati Hari Pelanggan Nasional, Panin Dai-ichi Life meluncurkan Program
Telemedicine Plus, sebuah inovasi layanan kesehatan digital yang menghadirkan kemudahan akses bagi
nasabah melalui konsultasi dokter dan manfaat biaya obat gratis hingga batas tertentu.

Dalam program ini, perusahaan memberikan 1.000 layanan kesehatan digital gratis sebagai bentuk
apresiasi kepada nasabah yang telah mempercayakan perlindungan asuransi kepada Panin Dai-ichi Life.
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Dalam rangka memperingati Hari Pelanggan Nasional, Panin Dai-ichi Life meluncurkan Program
Telemedicine Plus, sebuah inovasi layanan kesehatan digital yang menghadirkan kemudahan akses bagi
nasabah melalui konsultasi dokter dan manfaat biaya obat gratis hingga batas tertentu.

Dalam program ini, perusahaan memberikan 1.000 layanan kesehatan digital gratis sebagai bentuk
apresiasi kepada nasabah yang telah mempercayakan perlindungan asuransi kepada Panin Dai-ichi Life.
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TAN/Baihaki

Tingginya ancaman penyakit kritis yang diiringi inflasi medis yang terus melambung, membuat perusahaan
asuransi jiwa dihadapkan pada ancaman klaim yang semakin menggunung.

Secara umum, Asosiasi Asuransi Jiwa Indonesia (AAJI) mencatat total klaim kesehatan oleh perusahaan
asuransi jiwa menembus Rp 12,2 triliun sepanjang semester 1-2025, alias naik 3,2% dibanding periode
yang sama di 2024. Kondisi ini berbanding terbalik dengan total klaim industri yang justru turun 6,7%
menjadi Rp 72,4 triliun.
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Layanan Kesehatan Digital
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KONTAN,/Bakaki
Presiden Direktur Panin Dai-ichi Life, Fadjar Gunawan (tengah) bersama jajaran manajemen berbincang dengan nasabah
di Jakarta (4/9/2025). Dalam rangka memperingati Hari Pelanggan Nasional, Panin Dai-ichi Life meluncurkan program
Telemedicine Plus, inovasi layanan kesehatan digital dengan kemudahan akses, serta memberikan 1.000 layanan
kesehatan digital gratis sebaga bentuk apresiasi kepada nasabah Panin Dai-ichi Life

Presiden Direktur Panin Dai-ichi Life, Fadjar Cunawan (tengah) bersama jajaran manajemen berbincang
dengan nasabah di Jakarta (4/9/2025). Dalam rangka memperingati Hari Pelanggan Nasional, Panin Dai-
ichi Life meluncurkan program Telemedicine Plus, inovasi layanan kesehatan digital dengan kemudahan
akses, serta memberikan 1.000 layanan kesehatan digital gratis sebagai bentuk apresiasi kepada nasabah
Panin Dai-ichi Life.
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W ASURANSI PENYAKIT KRITIS

Tren Penyakit Kritis Membayangi Klaim Asuransi Jiwa

JAKARTA. Tingginyn ancam-  manfast jusiru berkurang dari  asuransi jiwa, sehingga ke- lebih dari 50%, dipengaruhi  terhadap luyanan deteks: dini
an penyukit kritis yang diiringd  sekitar 330,000 orang i se-  mungkinan besar turut me-  perubahan pola hidup dan  atas peegvakit loritis.
inflasi medis yang terus me-  mester 12024 meejadi 190,000 mengarubi tren kenaikan kondisi linglomgan yang seca:  Untuk menjaga kesohatan
lambung, membuat perusahae  orang di paruh pertama 2005, kiakm kesebatan, ra tidak langsung berdampak  keuangan dari ancaman lon
an asuranst jiwa dihadapkan  Artinga, meskipun penert-  Tanda-tanda meningkatnya  pada kesehatan di usia pro-  jakan kiaim, BCA Life terus
pads ancaman klalm yang se-  ma manfest berkurang, nilsl  ancaman penyakit kritis juga  duktif* kata Lakman, memperkuat pengelofsan un-
makin menggunung. Kklaim per individu meningkat  dsendus PT MSIG Life Insur-  Lukman bilang, penyakit derwriting, pecempatan rea-

Secura umum, Asosiasi Asu-  Jebih dari dua kali lipat dasi  ance Indooesin, Heod of Cux-  kritis yang puling banyak di-  suransi ying memadai, serta
ransi Jiwa Indonesia (AAT)  Rp 23 juta Rp 54 juta Idaim oleh rasabuh MSIG Life  manajemen kiaim yang baik.
mencatal total idaim kesehal-  per nasahah, Hal ini mencer i adalah kanker, serangan jan-  "Dengan langkah tersebut,
an oleh perusabaan asuranst  minkan kenabien bisys lsyan- Rerata nilai klaim "8 dan stroke, yang kini tinghat kesehatan keuangan
Jwamepembus Rp 122 tilun  an kesehatan yang signifikan,' semakin banyak dislamd ke-  perusaboan tetap tegaga jaub

semester 1-2025, kata Togar, kesehatan lompok usia produktif, teruta- i atas ketentuan regulator,”

abas naile §,2% dibanding pe-  Kondisi ind terjodi saat an- individu naik ma Gen X dan Millennial, kata
riode yang sama di 2024, Kon-  caman penyakit momatikan lebih dari dua Presiden Direktur PT Asu-
disi ini berbanding terbalik  makin mombayungs masyars ransi Jiwa BCA, Eva Agrayuni vanka Rehmana
dengan total kalm Industrl  kat. Laporan WHO-OECD kali lipat Juga merasakan hal serupa
yang justry turun 6,7% menfa-  Health at a Glance: Asin/Pact- ‘Nmnmmnnmdhda-’
di Rp 724 trilbun, fie 2024 menunjukicn perya- lam batas yang wajar dan se-

Pembayaran daim kesehat- kit tidak menular seperti jan- suai peridraan” kuts Eva,
an, kata Dircktur Eksekutif tuny, stroke, kanker, dan dia-  fomer and Morketing MSIG ~ Kenaikan klaim penyakit
ANJT, Togar Pasaribu, dido-  betes menyumbang Jebih dari  Life, Lukman Aulindi menye-  koritis, kata Eva, juga didarorg
rorg oleh klsim kesehatan 52% sehagai periyehab kema:  but klaim penyakit krités me-  oleh meningiatnyn kesadaran
perorangan yang melompat  tan di Indocesda. nienjukckan peninglaten sigrd-  masyarakat untuk mengaju-
2065,5% menjodi Rp 8.56 tillun.  Menurut Togar, deretun pe-  lkan dibanding tahun-tahun  kan klalm sefak tahap awul
Menariknya, kenaikan nilal  nynkit tersebut termasuk k- sebelumnya. diagnosis. Hal ini diperkuat
Klatm ini terjadi saat penerima  tegori penyakit kritis dalam  "Nilai klaim tercatat naik  oleh semakin luasnya aksesi

Tingginya ancaman penyakit kritis yang diiringi inflasi medis yang terus melambung, membuat perusahaan
asuransi jiwa dihadapkan pada ancaman klaim yang semakin menggunung.

Secara umum, Asosiasi Asuransi Jiwa Indonesia (AAJI) mencatat total klaim kesehatan oleh perusahaan
asuransi jiwa menembus Rp 12,2 triliun sepanjang semester 1-2025, alias naik 3,2% dibanding periode
yang sama di 2024. Kondisi ini berbanding terbalik dengan total klaim industri yang justru turun 6,7%
menjadi Rp 72,4 triliun.
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Pendapatan Premi Asuransi Jiwa Alami Penurunan

Tribun Kaltim

Pg3
2025-09-08 07:24

Positive

B saclzagrzat zaen KB "p-<cwwri
A% =uwarzaxsn=12 _PJis~Nazn

A lza w e 1

AF A BE AR/, "TWEEEER RN

R R R R R e I R
TErerxrcrsn btant e sy

L N a B

ESarawlisarsasan s I sy «<Hsa®an P Larw 1~
ICersssnrspranes (€. 0185 ),
Frevxncian grantanwn FrE e Ew et LR R
Cx dAarss st san st JENA e fre=n PR AR RE]

taasa o~ Faumon

2O
LR O B R

TS «argrrnl

WATI R AL TR
Aras e iy

LaE et )

O FPRAS T OMVIIVONO,

P erranzacarasesasatanr

Tingginya ancaman penyakit kritis yang diiringi inflasi medis yang terus melambung, membuat perusahaan

ek aan groe d
LB

e
R A R R S e
3 IR W

ASE LRl
E

e e
» «lsaer L snsnna e

yerrar (Y 3NN

L )
FFETTIL T RATRIANDS
Eadwngrpren Funinn HEDIRTN .

o amecaa bt FrRes TR cToegpaand

* TCEesesrlons CAF X erxapgen
e

€3 32 A 03 saMSeION NEN

FresErsannc il NN pranwn
.

FreTE R LR

senesLan -
«f S« Tsagritcoan
ERE R _' Anraw
gre=n ~Faain

B "<~snusms s~ ummpnzunmn

SRLCIR TN, Aasgalcan tenpmesiaiat T RRIae -

Felly Jasw el 0 sataars CRhapecsalassion

EEXAXAAT AR NN e Brennannxs B ZECIONT, L
38 sutesn Bintun, gres ER PN R S

ISR A R IER RS ERE N LAaTh LRI R sAaRRTel
AATFRRAT AR CLSNTE FerIasar I T EaEasal fuaEea-
By 22 €077 00 Wery <« ERgEiwE s wnblann
seceagreal she-l scsarat LLgs T4 N _ A%
e wFeall ZECOIRTS .
R R R S AR R SN R R R RN B
grerwprctangrrat s

>, TITMN.

T
«lizand 3>
L
R e e e L R R R
R L E R s PN
riagrrarzees FLIBTC € Ii<, ICzsrraise
2/ ep),

ezl Lralsun e L C R TS
EEResE R s Handt towt onl o sw et L
Cen TAaTh AT sAan ATt < LR
srserrae-sagrzatl RBLgsd . ) €EER_€3-3 tx
AR grerE L Fuall RO ErS. taanwxwaban sl
IR TECILT. Wer . (AN Cwn)

P e g ron oy E IS tRes <o sl Fras rm Gl O A O o ey
P raswrjunrenbirsanry clanry L 3aarsens Y Pasrszntieary €O 00

asuransi jiwa dihadapkan pada ancaman klaim yang semakin menggunung.

Secara umum, Asosiasi Asuransi Jiwa Indonesia (AAJI) mencatat total klaim kesehatan oleh perusahaan
asuransi jiwa menembus Rp 12,2 triliun sepanjang semester 1-2025, alias naik 3,2% dibanding periode
yang sama di 2024. Kondisi ini berbanding terbalik dengan total klaim industri yang justru turun 6,7%
menjadi Rp 72,

4 triliun.
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Pendapatan Premi Turun 0,84 Persen per Juli 2025 Kepala Eksekutif Pengawasan Perasuransian,
Penjaminan dan Dana Pensiun OJK, Ogi Prastomono mengatakan, jumlah tersebut terkontraksi 0,84%6
secara year on year (YoY).

Sebagat perbandingan pada bulan sebelumnya, pendapatan premi asuransi jiwa tercatat Rp 87,48 riltun
per Juni 2025 , yang juga menunjukkan penu" Tunan 0,57% YoY. Kemudian, OJK melaporkan Risk Based
Capital (RBC) Industri asuransi Iwa sebesar 471,23% per Jull 2025. Angka tersebut masih jauh di atas
threshold minimum sebesar 120%.




